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Att Oka attraktiviteten for Goteborg som
besdksdestination och fa fler att resa
kollektivt — bussen i fokus

Dokumentation fran busstur och workshop 2017-05-04
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Inledning

"Goteborg ska vara ett forstahandsval bland storstdderna i Europa genom att vara: En av Europas
mdnskligaste och mest attraktiva storstadsregioner att leva och verka i samt att beséka”.

Goteborg har stora ambitioner vilket beskrivs i den inledande visionen fran Goteborg & Co. Inom
bussbranschen tycker vi detta ar fantastiskt och vi vill garna bidra till att vi kommer narmare mot
denna vision.

Goteborg ligger alltid i toppen nar det galler de mest vadlbesdkta destinationerna i Sverige vilket
bekraftas i bussbranschens arliga rapport om svenskars “turistiska resor”. Férutom att svenskar
garna reser till Goteborg for att besdka event, idrottsevenemang, massor, turistattraktioner,
shopping med mera, sa finns det dessutom ett 6kande antal utlandska turister som garna besoker
Goteborg i samma syfte dven om deras resmonster och transportbehov ar olika beroende var de
kommer ifran.

Bussen dr och kommer vara ett mycket viktigt transportslag for svenska och internationella bestkare
oavsett om det ar idrottsforeningar, teaterbesokare, kompisgang, pensionarsforeningar,
massbesokare, eventsbesokare eller andra grupper som vill dka till Goteborg. For utlandska besdkare
ar transportlésningen manga ganger given eftersom de har kdpt en gruppresa som ar bokad av ett
turistféretag i Asien, Nordamerika eller ndgon annan avresedestination och da &r bussen det
sjalvklara valet nar de kommer till Goteborg med flyg eller en kryssningsfarja. Fér de som bokar ett
mer individuellt resande till Goteborg sa 4r manga ganger en bussresa med nagon av Hop on Hop off
bolagen ett bra alternativ for att se sa mycket av Géteborg pa sa kort tid som maijligt.

Inom Vastra Sveriges Bussbranschforening ar vi 6vertygade om att alla intressenter vill na malet med
att géra Goteborg sa attraktivt som majligt for alla besokare. Det finns manga intressenter men
ibland ar tyvarr inte styrsystemen alltid lika synkroniserade. Ett av de prioriterade malen till 2020, i
Vastra Gotalands trafikforsorjningsprogram ar att framja hallbart resande och samverkan for att
utveckla smartare kombinationer av fardsatt. Och den regionala kollektivtrafikmyndigheten i
regionen har bidragit till konstruktiva I6sningar for att uppna detta, bland annat med avtalet om
konkurrensneutralitet vid NET vilket vi uppskattar mycket.

Men centrala Goteborg dr och kommer de ndrmaste tio aren vara en byggarbetsplats samtidigt som
vi alla vill ta hand om alla bestkare pa ett positivt sdtt. Denna rapport innehaller dokumentation fran
vart mote och bussturen den 4 maj 2017, samt nagra kompletterande bildexempel.

Véstra Sveriges Bussbranschférening tackar er alla som deltog med kreativa idéer och tankar och vi
ser fram emot ett fortsatt samarbete.

Matts Hildebrand

Ordférande

1 Bussturism 2017
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Samtalsrunda 1 Lika behandling av all busstrafik

Fakta

All busstrafik ar kollektivtrafik och nyttotrafik. | Goteborg ar det trangt och besvarligt for bussarna att
ta sig fram. Efterfragan pa bestallningstrafiken 6kar, men pa manga platser behandlas den trafiken
annorlunda an linjetrafiken. Ytterst riskerar staden sin stallning som attraktiv och beséksvanlig
turiststad.

Manga kollektivkorfalt ar begransade till endast fordon i
linjetrafik men paféljd att turistbussar maste kora pa oftast
smala och snirkliga gator samt ska trangas med cyklister.

Vart forslag
1. All busstrafik behandlas lika

Noteringar fran borden
Star resendren i centrum?

Helt lika villkor inte majligt, men alla ska behandlas lika.
Tidshorisonter ar nutid och pa lang sikt.

Dialog mellan Vasttrafik — Trafikkontoret och Vastra Sveriges Bussbranschforening kan starkas.
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Samtalsrunda 2 Tilltrade till busskorfalten, framkomlighet vid

byggnation

Fakta
Att bestallningstrafiken med buss inte far kora i busskorfalten innebér stora tidsméssiga forluster for

deras passagerare, att trafiken blir dyrare och forlorar i attraktivitet. De stora byggprojekten paverkar
dock framkomligheten for alla bussar och risken for skador pa fordonen 6kar vasentligt om utrymmet
ar for trangt.

kér man till Operan.

Vid Norra Sjofarten byggs det om, denna vag

- Hirar mycket smalt, vagbredden ar 2,57 m

. skador &r stor.

Vara forslag
1. Bestdllningstrafiken har tillgang till busskorfalten

Noteringar frén borden
Mojligt med okat tilltrade vissa tider.

Utga ifran vilka de viktiga straken ar for bestallningstrafiken, motivera.
Behdvs bedomning vid varje beslut.

Behovs konsekvensanalys av férandringar innan de gors.

Kan bli problem vid hallplatser dar linjetrafiken stannar om andra bussar ligger bakom.

Tidsstyrning vid trafikljusen kdnner av linjetrafiken, men inte bestallningstrafik.
Turist- och bestéallningsbussar kér igenom hallplatsomraden utan att stanna.

Viktigt kunna komma tillbaka till ordinarie korfélt, fran kollektivkorfalt.

och nastan omajligt for stora bussar att kora
da en stor buss &r 2,5 m bred. Risken for
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2. Byggnadsarbetena hindrar busstrafiken i minsta mojliga utstrackning, dvs basta majliga
framkomlighet dven under byggtiden

Noteringar fran borden
Formellt tillvdgagangssatt ndr man bygger om.

Viktig att ha med Vastra Sveriges Bussbranschférening vid planeringen.
Behdvs ett forum dar fragorna kan hanteras effektivt.

Oka standardmatt fér gatubredd vid ombyggnation.

Samtalsrunda 3 Avstangningar och bussparkeringar

Fakta
Avstangningar och andra trafikregleringar gors ofta pa ett olampligt satt och behover rattas till i
efterhand.

Antalet bussparkeringar minskar fortlopande. Likasa minskar antalet platser/utrymmen for att slappa
av och ta ombord busspassagerare. Det far negativa konsekvenser, sarskilt i ndrhet av de stora
bestksmalen.

Naturhistoriska museet i Slottsskogen ar ett av de vanligaste
skolresemalen, har finns ingen majlighet att vanda bussar eller att
parkera. Det skapar en otrygg trafikmiljo for skoleleverna som ska
|dmnas och hamtas.

Linnéplatsen skulle kunna vara en majlig plats att slappa och hamta
resendrer for besok till Naturhistoriska museet. Buss i linjetrafik far
kora in har men inte turistbussar.
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Vara forslag

1. Busstrafikens behov av framkomlighet ska beaktas tillrackligt vid trafikregleringar och
avstangningar

Noteringar frén borden
Dialog mellan Vasttrafik — Trafikkontoret och Vastra Sveriges Bussbranschforening kan starkas.

Behovs ett forum for samhaéllsplaneringen dar buss finns med och fragorna kan hanteras effektivt.
Ta vara pa kompetensen om kommersiell-, turist- och bestallningstrafik redan vid planeringen.

Inrdtta en busshemsida (som i Stockholm) for aktuell information om P-platser, avstangningar,
moijlighet att kora i kollektivkorfalt och latrintémning mm.

Oka standardmatt for gatubredd vid ombyggnation.

2. Det ska finnas tillgang till parkeringsplatser och platser att stanna och sldppa av och ta upp
passagerare sa att sikerheten varnas, onddiga tomrundkoérningar och olagligheter inte behdver
ske

Noteringar fran borden
Parkeringar skulle kunna differentieras efter olika arstider.

Det finns behov av kort-, mellan- och langtidsparkering.
Taxiplatser kan ses 6ver och behovet utvarderas i forhallande till P-plats for bussar.

Lastzonerna ar for smala, skyltar sticker ut i den redan smala gatan, vaxter behover klippas — allt ar
mojligt att informera Trafikkontoret om, skicka in skriftligt.

Uppstallning maojlig, exempelvis i Allén under veckoslut for bestallningstrafik och kryssningsbussar.
Heden skulle kunna utnyttjas for parkering, med smartare trafikplanering.

Frihamnen och Fiskekyrkan ar ytterligare tva platser som skulle kunna anvandas.

3. Att Goteborg bibehaller och helst 6kar i attraktivitet som besdks- och turiststad

Noteringar fran borden
4,5 miljoner gaster per ar idag beréknas bli 9 miljoner gaster per ar 2030.

Ytor for uppstallning av fordon ar nédvandigt.

Satsa pa riktad information aven till bussresenéarerna.
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Samtalsrunda 4 Nils Ericson Terminalen och Akareplatsen

Fakta

Vastlankens byggnation stanger av terminalen mer och mer. Det paverkar redan nu framkomligheten
for alla bussar, Akareplatsen som temporar terminal ar mycket trang och manga skador har redan
uppstatt pa bussar i linjetrafik. Tagersattningstrafiken har dessutom foretrade framfor bade
linjetrafik och eventuellt tillkommande bestallningstrafik vid Akareplatsen. For att bibehalla
kollektivresandet och klara malet om Europas mest attraktiva bestksstad behovs ytterligare

|6sningar.

P& grund av situationen vid Centralen anvands Operan som
pastigningsplats av manga researrangérer och andra bestéllare av
busstrafik.

Har finns plats for ca 4 bussar men i och med att parkering ar tillaten i 4
timmar ar oftast dessa platser upptagna.

Vara forslag

1. Oka samverkan for 16sningar som minimerar olidgenheter for resenérer i upphandlad och
bestélld busstrafik

Noteringar fran borden
Anvand digitala skyltar.

Bidra till att 6ka kunskapen hos olika aktorer.

Vastra Sveriges bussbranschforening ser 6ver befintliga ytor for att hitta uppstallningsmdijligheter, i
samarbete med Trafikkontoret.

Det behdvs en tydligare plan for nar byggnation drar igang.

2. Fordjupa samverkan om framkomlighet under bygget av Vastlanken

Noteringar fran borden
Delta i "Kom fram Goteborg”.

Fotgangare, cyklister och kollektivtrafik berérs
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NET &r anpassad efter dagens trafik.
Gravningar startar ungefar samtidigt, men vissa projekt bromsas for att inte stoppa all trafik.

Det kunde finnas flexibla signaler “rott eller gront” for turist- och bestallningstrafiken som visar om
det &r att okej att kora i kollektivkorfalten vid vissa tider, beroende pa situationen. Informationen
skulle kunna finnas pa den ”"busshemsida” som namnts tidigare? eller motsvarande plattform fér
Goteborg.

Fler exempel pa svara platser och strackor

Botaniska tradgarden

Botaniska tradgarden &r ett av de vanligaste besdksmalen for exempelvis kryssningsresendrer. Ett
kryssningsfartyg kan ha upp till 3 000 passagerare varav ca 30 procent reser med en bestélld busstur.
Har finns endast plats for max 2 bussar att hamta och lamna folk.

2 Samtalsrunda 3, fraga 1
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Jarntorget

N
R

Jarntorget med bland annat Draken och Folkets Hus ar en mycket vanlig destination for féreningar,
fackforbund och manga andra storre grupper, men har far inga bussar stanna.

Taxiplatsen pa Jarntorgsgatan borde vara tillaten for bussar ocksa.
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Lilla Torget

Taxiplats pa vanster sida, bussar sparrar ut gatan S6dra Hamngatan vid Lilla Torget, ingen chans att
for angoringar till t.ex. Elite Plaza Hotel. en buss kan stanna vid dessa smala
parkeringsfickor.
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Stora Teatern

En av de vanligaste platserna for kryssningsbussar att angora vid Stora teatern blockeras ofta av Taxi.
Vid kryssningsanlép kan det réra sig om upp till 10-12 skyttelbussar som kor kontinuerligt.
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Korsningen Avenyn/Nya Allén

Endast tillatet med hégersvang i denna korsning.

Bussar blir oftast staende i vdantan pa fotgangare och cyklister som har gront samtidigt.

Turistbussar borde kunna fa kdra rakt fram, alternativt far kora upp i kollektivfaltet — som dven har ar
begransat till endast linjetrafiksfordon.
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Svenska Mdssan

Svenska Massan ar ett av de vanligaste besdksmalen. Har ar det ofta blockerat av lastbilar, taxi och
personbilar.
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Hotel Gothia Towers

Utfarten fran Hotel Gothia Towers — ett av Europas storsta — ar blockerad av stolpe och nast intill
omojlig for bussar att komma forbi.
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Lisebergs Huvudentré

Liseberg, Sveriges storsta turistmal.

Utanfor entrén och Rondo finns nastan ingen majlighet att limna/hamta resenérer. Bland det som
finns &r en lastzon som ar endast 10 meter. Bussar dr normalt 13-15 meter langa.

Tvdrs over gatan vid infarten till lastgatan under Svenska Massan finns inte heller nagra méjligheter
att lamna eller hamta resendrer.
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